
Электронная форма для обращения граждан 

Поля, отмеченные *, обязательны для заполнения 

 

Информация о персональных данных авторов обращений, направленных в электронном 

виде, хранится и обрабатывается с соблюдением требований российского законодательства 

о персональных данных. В электронной анкете в Вашем обращении укажите в 

именительном падеже Ваши: 

 

 Ваше обращение будет принято и рассмотрено в соответствии с Федеральным 

законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации». 

 Ваше обращение не подлежит рассмотрению, и ответ на него не предоставляется в 

следующих случаях: 

 в обращении не заполнены обязательные поля, отмеченные знаком «звездочка» (*) 

(п. 1 ст. 11 № 59-ФЗ); 

 в обращении содержатся нецензурные, оскорбительные выражения, угрозы жизни, 

здоровью и имуществу должностного лица (п. 3 ст. 11 № 59-ФЗ); 

 в обращении содержится вопрос, на который заявителю ранее давались письменные 

ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в 

обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства (п. 5 ст. 11 № 59-ФЗ); 

 ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без 

разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую 

федеральным законом тайну (п. 6 ст. 11 № 59-ФЗ). 

 Обращаем Ваше внимание на недопустимость злоупотребления правом на 

обращение в государственные органы и предусмотренную законодательством 

ответственность в этой сфере общественных отношений. В случае если в обращении 

указаны заведомо ложные сведения, расходы, понесенные в связи с его рассмотрением, 

могут быть взысканы с автора (п. 2 ст. 16 ФЗ № 59). 

 

 В соответствии с частью 1 статьи 7 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-

ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» гражданин в 

своем обращении в обязательном порядке излагает суть предложения, заявления или 

жалобы. 

 

 Обращаем Ваше внимание, что в целях объективного и всестороннего рассмотрения 

Вашего обращения рекомендуется в тексте обращения указывать адрес описанного Вами 

места действия, факта или события. 

 

 В случае, если текст Вашего обращения не позволяет определить суть предложения, 

заявления или жалобы, ответ на обращение не дается, и оно не подлежит направлению на 

рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному 

лицу в соответствии с их компетенцией, о чем Вам будет сообщено в течение семи дней со 

дня регистрации обращения. 

 

 Обращаем Ваше внимание, что при написании текста обращения в форме 

электронного документа в поле ввода текста обращения в форме электронного документа 

для изложения сути предложения, заявления или жалобы отсутствует ограничение по 

вводимому количеству символов. 



 Информация для ознакомления, желающим отправить обращение в форме 

электронного документа 

 Пожалуйста, прежде чем отправить обращение в форме электронного документа, 

внимательно ознакомьтесь с полномочиями и сферой деятельности СП "Детский сад 

"Семицветик" ГБОУ СОШ "ОЦ "Южный город" пос. Придорожный, а также со следующей 

информацией. 

 

1. Обращения, направленные в форме электронного документа через официальный сайт, 

поступают на рассмотрение в СП "Детский сад "Семицветик" ГБОУ СОШ "ОЦ "Южный 

город" пос. Придорожный и рассматриваются работниками СП – уполномоченными на то 

лицами. 

2. Перед отправкой обращения в форме электронного документа необходимо его написать. 

2.1. в обязательном порядке указав в электронной анкете: 

2.1.1. либо наименование государственного органа, в который Вы направляете обращение 

в форме электронного документа, либо фамилию, имя, отчество соответствующего лица, 

либо должность соответствующего лица, кому Вы направляете обращение в форме 

электронного документа; 

2.1.2. свою фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии); 

2.1.3. адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление 

о переадресации обращения; 

2.2. изложив в поле ввода текста обращения в форме электронного документа суть 

предложения, заявления, жалобы. 

3. Ответ на Ваше обращение в форме электронного документа либо уведомление о его 

переадресации направляется в форме электронного документа по адресу электронной 

почты (e-mail), указанному Вами в обращении в форме электронного документа. 

4. В предназначенном для обязательного заполнения поле ввода текста обращения в форме 

электронного документа Вы излагаете суть предложения, заявления или жалобы в 

соответствии со ст. 7 Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке 

рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». В случае, если текст Вашего 

обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на 

обращение не дается, и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный 

орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их 

компетенцией, о чем Вам будет сообщено в течение семи дней со дня регистрации 

обращения. 

 

 Обращаем внимание, что в целях обеспечения неразглашения сведений, 

содержащихся в Вашем обращении, а также сведений, касающихся Вашей частной жизни, 

при заполнении поля ввода текста обращения в форме электронного документа действует 

защита от возможного внедрения вредоносного кода. Запрет на копирование и перенос 

текста в электронной форме в поле ввода текста обращения в форме электронного 

документа (примечание авт.) 


